TEDEE

Warunki dostgpu do danych 1 ich udostepniania

Podsumowanie kluczowych informacji

Ten produkt generuje dane w ramach swojego normalnego dziatania. Tobie (Uzytkownikowi) przyshuguja na podstawie unijnego aktu w sprawie

danych nastepujace prawa:

1. Jakie dane sa generowane

Urzadzenie generuje dane eksploatacyjne, konfiguracyjne, dotyczace bezpieczenstwa oraz dane o aktywnosci. Pelna lista jest dostepna w Warunkach

(pkt 2.1 2.2).

Dane obejmujg na przyktad: zdarzenia zamknigcia/otwarcia, stan urzadzenia, ustawienia konfiguracyjne i dzienniki diagnostyczne.

2. Twoje prawa




Mozesz:
e uzyskac dostep do wszystkich danych, ktore sa ,tatwo dostgpne” z urzadzenia lub oprogramowania;
e zazadac przekazania danych w ustrukturyzowanym formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego;
e zazada¢ udostepnienia danych wybranej przez Ciebie stronie trzecie;j;
e wybraé czestotliwo$¢ (jednorazowo, w sposob ciagly lub w czasie rzeczywistym, jezeli jest to technicznie mozliwe — zob. pkt 4.1.10);
e otrzymac¢ odpowiedz na swoje zadanie bez zbednej zwtoki, a w kazdym razie w terminie jednego miesigca (zob. pkt 4.1.2);
e w okreslonych przypadkach cofnaé¢ zgode na wykorzystywanie Twoich danych przez Tedee.

Odpowiedni formularz stanowi Zalacznik 1. Procedura i obowigzujace terminy zostaty opisane w pkt 4.

3. Co Tedee moze robi¢ z danymi
Tedee wykorzystuje dane nieosobowe wytacznie w celu:
e S$wiadczenia i ulepszania ushugi,

e zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony,




e tworzenia zagregowanych, zanonimizowanych analiz.

Tedee nie wykorzystuje danych do profilowania Twojej sytuacji finansowej, tajemnic przedsigbiorstwa ani zachowan w sposob, ktory mégltby Ci

zaszkodzié.

4. Udostepnianie danych stronom trzecim

Na Twoje zadanie Tedee udostepni dane stronie trzeciej (niebedacej straznikiem dostepu w rozumieniu DMA) nieodplatnie i wraz z niezb¢dnymi

metadanymi.

Odpowiedni formularz stanowi Zalacznik 2. Procedura zostata opisana w pkt 7.

5. Oplaty

Jezeli jeste$ mikroprzedsigbiorstwem, matym lub §rednim przedsigbiorstwem, Tedee nie pobiera zadnej rekompensaty za udostepnienie danych.

6. Ograniczenia

Tedee moze czasowo zawiesi¢ dostep wytacznie w celu ochrony bezpieczenstwa, tajemnic przedsigbiorstwa lub praw innych osoéb i poinformuje




Cig o tym, chyba ze zagrazatoby to bezpieczenstwu

7. Dane osobowe

Niniejsze Warunki obejmuja dane nieosobowe oraz — w zakresie, w jakim ma do nich zastosowanie unijny akt w sprawie danych — dane osobowe.
W odniesieniu do danych osobowych w przypadku jakiejkolwiek sprzecznos$ci pierwszenstwo ma RODO (art. 1 ust. 5 unijnego aktu w sprawie

danych). Zob. pkt 1.3 i 3.2 Warunkéw oraz Polityke prywatnosci Tedee.

1. Wprowadzenie i cel niniejszych Warunkow

1.1.Przed rozpoczeciem korzystania z Produktow Tedee lub ustug powigzanych prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z niniejszymi Warunkami.

1.2.Wyjasniaja one Twoje prawa i nasze obowigzki w odniesieniu do danych generowanych przez Twoje urzadzenie Tedee, w szczegdlnosci sposob,
w jaki Tedee przetwarza i udostgpnia te dane na podstawie unijnego aktu w sprawie danych.

1.3.Niniejsze Warunki okres$laja zasady, na jakich Tedee postepuje z Twoimi danymi i je udostgpnia zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 — unijnym aktem w sprawie danych. Niniejsze Warunki majg zastosowanie do danych nieosobowych oraz
— w zakresie, w jakim ma do nich zastosowanie unijny akt w sprawie danych — réwniez do danych osobowych. W odniesieniu do danych
osobowych w przypadku jakiejkolwiek sprzecznosci pierwszenstwo maja rozporzadzenie (UE) 2016/679 (RODO) oraz przyjete na jego podstawie
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przepisy krajowe, zgodnie z art. 1 ust. 5 unijnego aktu w sprawie danych; zasady i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych okreslono
w pkt 3.2 niniejszych Warunkow oraz w Polityce prywatno$ci Tedee.

1.4.Tedee sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, Polska (Karola Bohdanowicza 21/57, 02-127 Warszawa), wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000712451 (Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego), NIP 7010795542, REGON 369188621, jest Posiadaczem Danych w rozumieniu niniejszych Warunkow.

1.5.Ty jestes Uzytkownikiem, czyli osoba, ktora jest wtascicielem lub uzytkuje co najmniej jeden z ponizszych elementow:

a) produkt(y) skomunikowany(-e) dostepny(-e) w sprzedazy na stronie https://tedee.com/ , w tym mi¢dzy innymi (zwany dalej ,,Produktem™):

- Tedee PRO;

- Tedee GO;

- Tedee Bridge;

- Tedee Keypad;

- Tedee Switch;

- Tedee Dry Contact;

- Tedee Door Sensor (lacznie ,,Urzadzenia Tedee”)

b) ushluga(-1) powigzana(-e) udostgpniana(-¢) do korzystania przez Tedee, w tym migdzy innymi (zwana(-¢) dalej ,,Usluga Powiazana(Ustugami

Powigzanymi)”):

- Tedee App
- Tedee API

- Tedee Smart Check-in (facznie ,,Oprogramowanie Tedee™)


https://tedee.com/

1.6.Akceptujac niniejsze Warunki korzystania, o§wiadczasz, ze jestes wilascicielem Produktu albo Ze na podstawie umowy najmu, leasingu lub
podobnej umowy przystuguje Ci prawo do korzystania z Produktu lub do otrzymywania Ustugi Powigzanej (Ustug Powigzanych) na podstawie
umowy o $wiadczenie ustug.

2. Dane objete niniejszymi Warunkami

2.1.Dane objete niniejszymi Warunkami (,,Dane”) obejmuja wszystkie tatwo dostepne dane z produktu i dane z ustugi powigzanej w rozumieniu
unijnego aktu w sprawie danych.

2.2.Jezeli w trakcie korzystania z Produktow Tedee lub ustug powigzanych stang si¢ dla Ciebie dostepne nowe rodzaje danych, niniejsza lista zostanie
odpowiednio zaktualizowana.

2.3.Urzadzenia Tedee
Przyblizona Dane Miejsce OKkres Sposob
roczna ilos¢ generowane w przechowywa przechowy uzyskania
Rodzaj i format . . .
danych czasie nia  danych wania dostepu  do
danych . .
rzeczywistym (urzadzenie, danych Danych
(T/N) serwer
zdalny)
AktywnoSci Wszystkie Zapewnienie 2MB T Urzadzenie Do Tedee App lub
zamka Tedee zdarzenia $ciezki audytu przywroceni  API
generowane przez  bezpieczenstwa i a ustawien
urzadzenie: przejrzystosci fabrycznych
operacje dostepu. lub




Konfiguracja

urzadzenia Tedee

zamknigcia/otwarci
a, zdarzenia
dotyczace drzwi,
wyzwolenia z
klawiatury, impulsy
styku
bezpotencjalowego,
wyzwolenia
automatycznego
zamykania; wraz ze
znacznikami czasu,
metoda oraz
tozsamoscia
uzytkownika/aliase

m PIN.

Ustawienia
automatycznego
zamykania,
ustawienia
sprezyny/zapadki,

dziatanie przycisku,

Umozliwienie
dostosowania
dzialania
urzadzenia i

integracji.

10KB

Urzadzenie

wyczerpani

a pamieci

Do
przywroceni
a ustawien

fabrycznych

Tedee App lub
API



Stany urzadzenia

Tedee

Dane
bezpieczenstwa

urzadzenia Tedee

sparowane
akcesoria,
ustawienia alertow,
dane parowania

Matter.

Biezacy stan
funkcjonalny:
polozenie zamka,
stan drzwi, poziom
baterii, stan
ladowania,
tacznos$¢, stan

Matter.

Kryptograficzne
pary kluczy
(wytacznie w
urzadzeniu),
certyfikaty
publiczne,

metadane listy

Wyswietlanie
biezacego stanu,
uruchamianie

automatyzacji i

obstuga integracji.

Zapewnienie
bezpiecznej
komunikacji i
uwierzytelniania

urzadzenia

IKB

3KB

Urzadzenie

Urzadzenie

Do Tedee App lub

wylaczenia  API

zasilania

Trwale lub  Nie
do

przywroceni

a ustawien

fabrycznych



Dane autoryzacji

kodem PIN

Dane autoryzacji

odciskiem palca

uniewaznien,
parametry
bezpiecznego

kanatu

Kody PIN
przechowywane w
urzadzeniu;
metadane: alias
PIN, harmonogram,

okres wazno$ci.

Biometryczne
wzorce odciskow
palcow
przechowywane
wylacznie w
module czytnika
linii papilarnych.
Metadane
przechowywane w

urzadzeniu: numer

Umozliwienie

kontroli dostgpu za
pomoca klawiatury
z harmonogramem

i audytem

Zapewnienie
dostepu
biometrycznego do
urzadzenia przy
jednoczesnej
ochronie
prywatnosci
danych
biometrycznych.

10KB

2KB

Urzadzenie

Urzadzenie

Trwale, do
usunigcia
przez
uzytkownik

a.

Trwale, do
usunigcia w

urzadzeniu.

Aplikacja lub
API

Uzytkownik
moze
wyswietli¢ w
aplikacji liste
zarejestrowan
ych odciskow
palcow
(etykiety) i je
usunac.

Surowe dane



Dane autoryzacji

i dane sieciowe

Tedee Bridge

Wewngetrzne
dzienniki

urzadzenia

slotu, etykieta
niestandardowa,
harmonogram.
WzorcoOw nie
mozna eksportowad

ani odczytac.

SSID/hasto sieci
WiFi, dane
uwierzytelniajace

MQTT.

Raporty awarii,
flagi bledow, resety
watchdog, dzienniki
debugowania
oprogramowania

uktadowego

Umozliwienie
bezpiecznego
polaczenia Bridge

z chmura.

Diagnostyka
oprogramowania
uktadowego i
rozwigzywanie

probleméw

3KB

50KB

10

Urzadzenie

Urzadzenie

Trwale, do
zresetowani

a.

odciskow
palcow nigdy
nie sg

dostepne

Niewidoczne;
uzytkownik
moze jedynie
ponownie
skonfigurowac
urzadzenie w
procesie

konfiguracji

Aplikacja



2.4.0programowanie Tedee

Rodzaj i Opis Przyblizona  Dane Miejsce Okres Sposob
format danych roczna ilo§¢ generowa przechowy przechowywania uzyskania
danych ne W Wwania danych dostepu do
czasie danych Danych
rzeczywist (urzadzenie,
ym (T/N)  serwer
zdalny)
Dane Tokeny  OAuth, tokeny Umozliwienie 10KB N Urzadzenie Do Niewidoczne
autoryzacji ods$wiezania, certyfikaty bezpiecznego wylogowania/wy bezposrednio;
Tedee App aplikacji logowania  oraz gasniecia zarzadzane
komunikacji tokenu/odinstalo  przez
aplikacji z wania. wylogowanie/u
backendem 1 stawienia konta
urzadzeniami
Dane Zapisana lokalnie w pamigci Poprawa 200KB T Pamigé Do wylogowania Widoczne
urzadzen podrecznej lista urzadzen wydajnosci, lokalna posrednio
zapisane w uzytkownika, ustawien, umozliwienie urzadzenia poprzez  liste
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pamieci
podrecznej

Tedee App

Pamie¢c
oprogramow
ania
ukladowego
Tedee  App
(0OTA)

Dane
uzytkownika

Tedee App

Dzienniki

Tedee App

akcesoriow 1 czgsciowych trybu

uprawnien dostepu.

Tymczasowe pliki
oprogramowania
uktadowego pobierane w
celu aktualizacji urzadzen.

Tozsamos$¢

uzytkownika: adres e-mail,

dane profilu, wybrany jezyk,

preferencje aplikacji.

Dzienniki

skanowania BLE, zdarzenia

polaczen, bledy,

slady wydajnosci.

zalogowanego

debugowania:

awarie,

offline,
ograniczenie
liczby wywotan

APL

Dostarczanie
aktualizacji
oprogramowania
uktadowego do
urzadzenia przez

BLE.

Personalizacja
doswiadczenia
uzytkownika 1
uwierzytelnianie

zadan.

Diagnostyka 1
rozwigzywanie
probleméw w

ramach wsparcia.

4MB

10KB

10MB
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mobilnego.

Lokalna
pamigé
tymczasow
a
urzadzenia

mobilnego.

Urzadzenie

Lokalna
pamigé
urzadzenia

mobilnego

Usuwane

niezwlocznie po

aktualizacji.
Trwale, do
usunigcia
konta/wylogowa
nia

Kroétkotrwale, do
3 dni lub do
wyczerpania

pojemnosci

urzadzen i
interfejs

ustawien.

Niewidoczne
dla

uzytkownika.

Aplikacja

Eksport za
posrednictwem

aplikacji



Ostatni stan
automatyczne
go otwierania

w Tedee App

Dane
konfiguracyj

ne urzadzenia

Dane kontroli

dostepu

Metadane
certyfikatow i

kryptograficz

Wynik i uzasadnienie
ostatniej préby
automatycznego  otwarcia:
sprawdzenie  geofencingu,

weryfikacja WiFi, stan ruchu,
wykrywanie BLE, etapy

czasowe

Dane konfiguracyjne

urzadzen Tedee

Kto ma dostgp do urzadzenia
Tedee, poziom dostepu,

harmonogramy

Certyfikaty E2E, metadane

uniewaznien

Umozliwienie 10KB
uzytkownikowi
zrozumienia,

dlaczego

automatyczne

otwarcie

powiodlo si¢ lub

nie

Zarzadzanie 25KB

urzadzeniami

Kontrola dostgpu  100KB

Kontrola dostgpu 2KB

1 bezpieczenstwo

13

pamigci

Lokalna Tymczasowo
pamieé (tylko
urzadzenia  zdarzenie).
mobilnego

Do Tak
usunigcia

konta

Do Tak
usunigcia

konta

Do Nie
usunigcia

konta

ostatnie

Widoczne w
aplikacji w
sekcji
Automatyczne
otwieranie —

Ostatni stan

API

API

Nie



ne

Aktywnosci

urzadzenia

Konfiguracja

uzytkownika

Zarejestrowa
ne urzadzenia

mobilne

Linki dostepu

Konfiguracja

Wszystkie aktywnosci
zamka, takie jak zdarzenia
zamknigcia/otwarcia/wyzwol

enia, znaczniki czasu, zrodto

Konfiguracja uzytkownika,
np. preferencje
powiadomien, konfiguracja

aplikacji,

Lista urzadzen mobilnych
uzywanych przez
uzytkownika wraz z nazwa
urzadzenia 1 systemem

operacyjnym

Wygenerowane linki dostepu

wraz ze szczegOtami dostepu

Organizacje skonfigurowane

Historyczny

rejestr dostepu na

potrzeby audytu

Personalizacja

systemu przez

uzytkownika

Bezpieczenstwo i

zarzadzanie

powiadomieniam

i push

Zarzadzanie
dostepem

gosci

Zarzadzanie

dla

10MB

10KB

5KB

150KB

20KB
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Do
usunigcia

konta

Do
usunigcia

konta

Do
usunigcia

konta

Do
usunigcia

konta

Do

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

API

API

API

API

API



organizacji

Dane konta

uzytkownika

Uslugi

wynajmu

Rezerwacje

najmu

Oferty najmu

przez uzytkownika wraz z
nazwa organizacji,
uzytkownikami,  grupami,

przypisanymi urzadzeniami

Tozsamos¢
uwierzytelniajgca, adres e-

mail, nazwa wy$wietlana

Skonfigurowane inteligentne
ustugi wynajmu i powigzane

konto

Rezerwacje
synchronizowane ze
skonfigurowanych
inteligentnych ustug

wynajmu

Oferty synchronizowane ze
skonfigurowanych

inteligentnych ustug

organizacja

Uwierzytelnianie

1 bezpieczenstwo

Uwierzytelnianie

Wyswietlanie
rezerwacji
umozliwianie

automatyzacji

Wyswietlanie
rezerwacji

umozliwianie

10KB

15KB

300KB

20KB
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usunigcia

konta

Do
usunigcia

konta

Do
usunigcia

konta

Do
usunigcia

konta

Do
usunigcia

konta

Tak

Nie

Nie

Nie

API

API

API

API



wynajmu automatyzacji

Zadania API  Rejestr zadan API Bezpieczefstwo, 30MB
wysylanych do naszego audyt 1 limity

systemu zadan
Stan Biezacy stan Automatyzacje 1 2KB
urzadzenia polaczenia/baterii/potozenia  zdalne sterowanie
urzadzenia Tedee urzadzeniem

Podstawy prawne przetwarzania danych z Oprogramowania Tedee

rok Nie Nie
Do Tak API
usuniecia

konta

2.5.Dane z Oprogramowania Tedee sg przetwarzane od chwili utworzenia przez Ciebie konta uzytkownika w Tedee App, zgodnie z Regulaminem
dostepnym pod adresem www.tedee.com/legal, i sg przetwarzane do czasu usuni¢cia Twojego konta uzytkownika.

3. Wykorzystywanie i udost¢pnianie danych przez Tedee

3.1.Cele wykorzystywania danych

Tedee przetwarza i wykorzystuje dane nicosobowe wylacznie w celach uzgodnionych z Toba, w tym w celu:

a) zawarcia 1 wykonania umowy z Tobg — na przyktad wystawiania faktur, generowania raportow lub dostarczania analiz;

b) zapewniania obstugi klienta, ustug gwarancyjnych lub rekojmi oraz rozpatrywania reklamacji lub probleméw dotyczacych Produktu
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lub ustug powigzanych;
c) monitorowania, utrzymywania i poprawy bezpieczenstwa, ochrony i wydajnosci Produktow Tedee oraz ustug powiazanych;

d) rozwijania i ulepszania produktow i ustug Tedee, w tym rozwigzan wykorzystujacych sztuczng inteligencje (Al), bezposrednio lub

z udziatem zaufanych partneréw dziatajacych w imieniu Tedee;

e) laczenia lub agregowania Twoich Danych z innymi danymi w celu tworzenia analiz lub pochodnych zbioréw danych, pod warunkiem
ze takich danych nie mozna wykorzysta¢ do zidentyfikowania Ciebie ani jakichkolwiek konkretnych informacji pochodzacych z

Twojego Produktu skomunikowanego.

W zakresie, w jakim Dane stanowig dane osobowe, Tedee przetwarza je zgodnie z pkt 3.2 ponizej oraz z Polityka prywatnosci Tedee, ktore
okreslaja majace zastosowanie podstawy prawne i zabezpieczenia oraz stanowig rezim wiodacy w odniesieniu do danych osobowych; w
przypadku jakiejkolwiek sprzeczno$ci migdzy niniejszymi Warunkami a rozporzadzeniem (UE) 2016/679 (RODO) zastosowanie ma

RODO.
3.2.Dane osobowe

Jezeli Tedee przetwarza dane osobowe, odbywa si¢ to wylacznie na waznej podstawie prawnej i na warunkach dopuszczonych przez
rozporzadzenie (UE) 2016/679 (RODO) oraz, w stosownych przypadkach, dyrektywe 2002/58/WE (dyrektywe o prywatnosci i tacznosci

elektronicznej).

Szczegotowe zasady 1 podstawy prawne przetwarzania danych osobowych opisano w Polityce prywatnos$ci dostgpnej pod adresem

www.tedee.com/legal. We wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozesz rowniez skontaktowac si¢ z Tedee

pod adresem gdpr@tedee.com
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3.3.Zakazane cele przetwarzania Danych

Tedee nie bedzie wykorzystywa¢ Danych do analizowania ani wyciggania wnioskéw na temat Twojej sytuacji finansowej, dziatalno$ci
gospodarczej, metod produkeji ani sposobu, w jaki korzystasz z Produktu lub ustlug powigzanych, w jakikolwiek sposob, ktory mogltby

negatywnie wplyna¢ na Twoja pozycj¢ handlowa lub Twoje interesy.

Tedee bedzie wykorzystywaé Dane wyltacznie w celach opisanych w niniejszych Warunkach i nie dopusci do zadnego innego ich

wykorzystania.

Stosowane sg odpowiednie zabezpieczenia organizacyjne i techniczne zapewniajace, ze zadna strona trzecia, w Tedee ani poza nig, nie moze

wykorzysta¢ Danych w spos6b naruszajacy niniejsze Warunki.
3.4.Udostepnianie danych nieosobowych stronom trzecim i korzystanie z uslug przetwarzania

3.4.1 Tedee moze udostepnia¢ Twoje Dane nieosobowe zaufanym stronom trzecim wytacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji celow
opisanych w niniejszych Warunkach. Takimi stronami trzecimi mogg by¢ na przyktad dostawcy ustug, ktérzy pomagaja Tedee w obstudze,

analizowaniu lub ulepszaniu jej produktow i ustug powigzanych.

3.4.2 Ponadto Tedee udostepnia Twoje Dane wytacznie tym stronom trzecim, ktére zobowiaza si¢ do wykorzystywania Danych wylacznie w celu

wskazanym w Twoim Zadaniu oraz do zapewnienia Twoim danym réwnowaznej ochrony, zgodnie z wymogami aktu w sprawie danych.

3.4.3 Wszystkie wskazane ponizej strony trzecie przetwarzajagce Dane w imieniu Tedee dziataja wylacznie na polecenie Tedee i sg zwigzane
zabezpieczeniami umownymi, organizacyjnymi i technicznymi, ktére zapewniaja ochron¢ Danych i ich zgodne z prawem

wykorzystywanie:
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Nazwa Zakres Podstawa prawna

prawna udoste
pniany
ch
danych
Zewnetrzni Urzadz Integracja Zgoda Uzytkownika udzielona przy integracji
integratorzy, enia Urzadzen Tedee
tacy jak Tedee z usluga Google
Google Smart Home

Home; pelna
lista jest
dostepna pod
adresem:
https://tedee.c
om/smart-
home-

integrations

3.5.Warunki udostepniania danych stronom trzecim

3.5.1. Udostepniajac dane nicosobowe zaufanym stronom trzecim, Tedee czyni to na podstawie Scistych postanowien umownych.
19



3.5.2. Tedee wymaga od wszystkich takich stron trzecich, aby:

a) wykorzystywaty Dane wytacznie w celach dozwolonych na podstawie niniejszych Warunkéw 1 nigdy w zadnym innym celu;

b) nie analizowaly ani nie wyciggaty wnioskow na temat Twojej sytuacji finansowej, dziatalno$ci gospodarczej ani sposobu korzystania
z Produktu lub ustug powiazanych w jakikolwiek sposob, ktory mogltby zaszkodzi¢ Twojej pozycji handlowej;

c) stosowaly odpowiednie techniczne i organizacyjne $rodki bezpieczenstwa, z uwzglednieniem aktualnych standardow branzowych,

potencjalnego ryzyka nieuprawnionego dostepu lub utraty oraz kosztow i skutecznosci dostepnych zabezpieczen.

3.5.3. Tedee moze rowniez korzysta¢ z profesjonalnych ustug przetwarzania danych — takich jak przetwarzanie w chmurze, hosting lub

ustugi platformowe — w celu realizacji celow opisanych w pkt 3.1.
3.5.4. Ci dostawcy ustug moga rowniez korzysta¢ z podobnych bezpiecznych narzgdzi przetwarzania, dzialajac na polecenie Tedee.
3.6.Przekazywanie danych poza Uni¢ Europejska

3.6.1. Jezeli Tedee lub jej dostawcy ustug przekazuja Dane poza Uni¢ Europejska (UE) lub Europejski Obszar Gospodarczy (EOG), takie

przekazanie nast¢puje wylacznie wtedy, gdy zastosowano odpowiednie zabezpieczenia.

3.6.2. Tedee zapewnia, aby kazde migdzynarodowe przekazanie danych byto zgodne z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych, w

tym z RODO, na przyktad poprzez:

e oparcie si¢ na decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony, potwierdzajacej, ze panstwo docelowe

zapewnia odpowiedni stopien ochrony danych, lub

e stosowanie standardowych klauzul umownych (SCC) lub innych prawnie zatwierdzonych zabezpieczen zapewniajacych taki sam
20



poziom ochrony jak w UE/EOG.

W kazdym przypadku takiego przekazania Tedee pozostaje odpowiedzialna za zapewnienie, aby Twoje Dane byty przetwarzane w sposob bezpieczny

1 zgodny z prawem

3.7.Srodki ochrony danych stosowane przez Tedee

3.7.1.

3.7.2.

Tedee stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony Danych przed nieuprawnionym dost¢pem, utratg, zmiang
lub ujawnieniem. Srodki te s3 rozsadne w $wietle aktualnego stanu nauki i techniki, potencjalnego ryzyka dla Ciebie w przypadku

utraty lub ujawnienia Danych oraz kosztéw i skuteczno$ci dostepnych zabezpieczen.
Srodki ochrony stosowane przez Tedee obejmuja miedzy innymi:

a) bezpieczng transmisj¢ danych z wykorzystaniem szyfrowania HTTPS/TLS w calej komunikacji migdzy Twoim urzadzeniem,
Tedee App a serwerami Tedee;

b) szyfrowanie danych w spoczynku z wykorzystaniem algorytmow zgodnych ze standardami branzowymi (takich jak AES-256) w
celu ochrony Danych przechowywanych na serwerach i w bazach danych;

c) bezpieczne zarzadzanie kluczami za pomocg Azure Key Vault, ktory przechowuje klucze szyfrowania i dane uwierzytelniajace w
sprzgtowych modutach bezpieczenstwa (HSM);

d) mechanizmy zarzadzania tozsamosciag i dostgpem, w tym Azure Active Directory, uwierzytelnianie wielosktadnikowe (MFA),
kontrole dostgpu oparta na rolach (RBAC) oraz zasady minimalnych uprawnien w odniesieniu do wszystkich pracownikow i
dostawcow ustug Tedee;

e) mechanizmy bezpieczenstwa sieci, takie jak zapory sieciowe, sieciowe grupy zabezpieczen, prywatne sieci wirtualne (VNet) oraz
Azure DDoS Protection, stuzace do wykrywania i blokowania ztosliwego ruchu;
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4.

3.7.3.

3.74.

g)

h)

7

k)

D

cigglte monitorowanie i wykrywanie zagrozen za pomoca Microsoft Defender for Cloud i Azure Security Center, zapewniajace
alerty w czasie rzeczywistym i zautomatyzowane reagowanie na incydenty;

redundancj¢ danych i kopie zapasowe z wykorzystaniem magazynu geograficznie nadmiarowego lub strefowo nadmiarowego
(GRS/ZRS) w celu zapobiegania utracie danych w wyniku awarii sprz¢tu lub incydentow lokalnych;

logiczng izolacj¢ danych klientow w wielodzierzawczym $Srodowisku Azure, zapewniajaca, ze do Twoich Danych nie moga
uzyska¢ dostepu inni dzierzawcy ani klienci;

regularne oceny podatnosci i testy penetracyjne przeprowadzane przez Tedee i certyfikowanych dostawcow zewnetrznych;
dzienniki audytu i rejestry dostgpu prowadzone w celu monitorowania i weryfikacji uprawnionego dostgpu do Danych oraz
wykrywania nieprawidlowosci;

procedury bezpiecznego usuwania danych zgodne ze standardami Microsoft dotyczacymi wycofywania sprzgtu z eksploatacji,
zapewniajace, ze usuni¢tych Danych nie mozna odzyskac¢;

zgodno$¢ z migdzynarodowymi certyfikatami bezpieczenstwa, w tym ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27018, SOC 1/2/3 oraz CSA
STAR, zweryfikowang dla Microsoft Azure.

Tedee moze wdrozy¢ dodatkowe odpowiednie zabezpieczenia techniczne lub organizacyjne w celu utrzymania wysokiego poziomu

bezpieczenstwa Danych i zgodnosci z niniejszymi Warunkami. Tedee zapewnia zgodno$¢ z przysztymi normami zharmonizowanymi

lub wspolnymi specyfikacjami przyjetymi na podstawie art. 11 ust. 8 aktu w sprawie danych.

Zobowigzujesz si¢ nie zmieniaé, nie wylaczaé ani nie usuwaé zadnego z tych technicznych srodkéw ochrony bez uprzedniej pisemne;j

zgody Tedee.

Dostep Uzytkownika do danych na zadanie
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4.1.0bowiazek udostepniania danych

4.1.1.

Tedee dazy do zapewnienia Ci bezposredniego dostepu do danych w urzadzeniu, za posrednictwem Twojego urzadzenia koncowego
(smartfona). Jezeli jednak taki dostep nie jest technicznie mozliwy, tj. nie mozesz samodzielnie wyeksportowac swoich Danych zgodnie z pkt

2.112.2, Tedee udostepni Twoje Dane na Twoje zadanie.

. W tym celu z16z zadanie w Tedee App albo wypelnij formularz stanowiacy Zatacznik 1 do niniejszych Warunkéw i wyslij go na adres

support@tedee.com. Tedee zapewni dostgp do Twoich Danych zgodnie z niniejszymi Warunkami i obowigzujacymi przepisami, w tym z
unijnym aktem w sprawie danych. Tedee rozpatrzy Twoje zadanie bez zb¢dnej zwtoki, a w kazdym razie nie pdzniej niz w terminie jednego
miesigca od jego otrzymania. Jezeli zadanie jest szczegdlnie ztozone lub jezeli ztozyle$(-a$) kilka zadan, Tedee moze przedhuzy¢ ten termin
o maksymalnie dwa kolejne miesigce, informujac Ci¢ o przedhuzeniu i jego przyczynach w terminie jednego miesigca od otrzymania zadania.

Jezeli zadanie dotyczy réwniez danych osobowych, zastosowanie maja terminy okreslone w art. 12 ust. 3 RODO.

. Jezeli Twoje zadanie dotyczy danych osobowych, a Ty nie jeste$ osoba, ktorej dane dotycza, Tedee udostgpni takie dane wytacznie wtedy,

gdy istnieje wazna podstawa prawna na mocy art. 6 RODO oraz, w stosownych przypadkach, sa spelnione warunki okreslone w art. 9 RODO

iart. 5 ust. 3 dyrektywy o prywatnosci i lacznosci elektronicznej (dyrektywa 2002/58/WE).

. W takich przypadkach musisz wskaza¢ w swoim zadaniu odpowiednig podstaw¢ prawng na mocy RODO (oraz, w stosownych przypadkach,

odpowiedni wyjatek na mocy art. 9 RODO i art. 5 ust. 3 dyrektywy o prywatnosci i facznos$ci elektronicznej), ktora uzasadnia udostepnienie

danych osobowych.

Tedee udostgpni Twoje Dane nieodptatnie, w jakosci co najmniej takiej samej, w jakiej sa one dostepne dla Tedee. Dane zostang przekazane
w kompleksowym, ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajacym si¢ do odczytu maszynowego formacie, wraz z metadanymi
niezbednymi do ich interpretacji i wykorzystania.
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4.1.10.

4.1.11.

Ty 1 Tedee mozecie korzysta¢ z ustug strony trzeciej (w tym dostawcy ustug posrednictwa danych w rozumieniu art. 2 rozporzadzenia (UE)
2022/868), aby umozliwi¢ Ci wykonywanie praw wynikajacych z niniejszego punktu. Taka strona trzecia nie jest uznawana za ,,Odbiorce
Danych” w rozumieniu aktu w sprawie danych, chyba ze przetwarza Dane do wlasnych celéw biznesowych. Strona wnioskujaca o

zaangazowanie takiej strony trzeciej musi z wyprzedzeniem powiadomi¢ o tym drugg strong.
Odbiorca Danych usuwa Dane, gdy nie sa juz one niezbedne do celu okreslonego przez Uzytkownika.

Jezeli stwierdzisz jakikolwiek problem lub incydent dotyczacy Twoich Danych lub dostgpu do nich, powiadom o tym Tedee, przesytajac
szczegodtowy opis problemu na adres support@tedee.com. Ty i Tedee bedziecie wspdtpracowaé w dobrej wierze w celu ustalenia przyczyny
1 rozwigzania problemu tak szybko, jak to rozsadnie mozliwe. Jezeli za incydent odpowiada Tedee, niezwtocznie podejmie ona dziatania

naprawcze w celu jego usunigcia.

Tedee moze ograniczy¢ lub zawiesi¢ dostgp do niektorych Danych wylacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do ochrony jej prawnie
uzasadnionych interesow gospodarczych, tajemnic przedsigbiorstwa, praw 0sob trzecich lub bezpieczenstwa i integralnosci jej ustug. W takich
przypadkach Tedee poinformuje Ci¢ o przyczynie ograniczenia, chyba ze przekazanie takiej informacji zagrazatoby celowi ograniczenia (na

przyktad ze wzgledow bezpieczenstwa lub zapobiegania naduzyciom).

W swoim zadaniu mozesz wskaza¢ sposob czasowy dostepu do Danych (jednorazowy dostep bez zbednej zwioki, dostep ciagly, dostep w
czasie rzeczywistym lub dostep z inng uzgodniong czestotliwo$cia), korzystajac z formularza stanowigcego Zatacznik 1. Tedee udostepnia
Dane jednorazowo, chyba ze dostep ciggly lub w czasie rzeczywistym jest wlasciwy i technicznie wykonalny w rozumieniu art. 4 ust. 1
unijnego aktu w sprawie danych. W swojej odpowiedzi Tedee potwierdzi, jaki sposob dostepu jest w stanie zapewnié, a jezeli nie moze

zapewni¢ sposobu, o ktéry wnioskowates(-as), wskaze tego przyczyny.

Aby chroni¢ Uzytkownikéw przed nieuprawnionym ujawnieniem informacji o korzystaniu z ich Produktow, Tedee weryfikuje, czy zadanie
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pochodzi od osoby uprawnionej do Danych. Nie jest wymagane nic ponad nast¢pujace elementy: zadanie zostaje ztozone z konta Tedee, do
ktérego przypisany jest dany Produkt, i wskazuje ten Produkt. Jezeli Tedee nie jest w stanie potwierdzi¢ tych elementéw na podstawie

Twojego zadania, bez zbednej zwloki zwrdci si¢ do Ciebie o niezb¢dne informacje.
5. Jednostronne zmiany dokonywane przez Posiadacza Danych

5.1.Tedee moze w dobrej wierze wprowadza¢ jednostronne zmiany w specyfikacji Danych lub zasadach dostgpu opisanych w pkt 2.1 1 2.2, jezeli
takie zmiany sa obiektywnie uzasadnione normalng dzialalnos$cia gospodarcza Tedee — na przyktad ze wzgledu na konieczna modyfikacje

techniczng, nowo wykryta podatno$¢ bezpieczenstwa lub aktualizacj¢ infrastruktury.
5.2.W takich przypadkach Tedee powiadomi Ci¢ o zmianie bez zbednej zwtoki po podjeciu decyz;ji.

5.3.Jezeli zmiana moze istotnie wptyna¢ na Twoja mozliwo$¢ dostgpu do Danych lub ich wykorzystywania, Tedee powiadomi Ci¢ z wyprzedzeniem,

w rozsadnym terminie przed wejsciem zmiany w zycie.

5.4 Krétszy termin powiadomienia moze mie¢ zastosowanie wylacznie wtedy, gdy uprzednie powiadomienie jest w danych okolicznos$ciach

niemozliwe lub nieracjonalne, na przyktad gdy konieczne sa natychmiastowe zmiany w celu usunigcia krytycznego problemu bezpieczenstwa.
6. Nieuprawnione wykorzystywanie i udost¢pnianie danych
Zobowiazujesz si¢ nie podejmowac zadnego z nastepujacych dziatan:

a) wykorzystywania Danych do opracowania lub wspierania opracowania produktu skomunikowanego lub ustugi konkurujacych z Produktami
Tedee ani udostepniania Danych stronie trzeciej w tym celu;

b) wykorzystywania Danych do analizowania lub wyciggania wnioskoOw na temat sytuacji finansowej, modelu biznesowego lub metod
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produkcji Tedee;

c) stosowania S$rodkéw przymusu lub wykorzystywania podatnosci systemow Tedee w celu uzyskania dostgpu do Danych;
d) udostgpniania Danych stronie trzeciej wyznaczonej jako straznik dostepu na podstawie art. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/1925 (akt o
rynkach cyfrowych);

d) wykorzystywania Danych w jakikolwiek sposob naruszajacy prawo Unii lub obowigzujace prawo krajowe.

7. Udostepnianie Twoich Danych stronom trzecim

7.1.Mozesz zazada¢ od Tedee udostgpnienia Twoich Danych wybranej przez Ciebie stronie trzeciej (,,Odbiorcy Danych”), na przyktad innemu

dostawcy ustug lub aplikacji, ktora chcesz polaczy¢ ze swoim urzadzeniem Tedee.

7.2.Takie zadanie mozesz zlozy¢, korzystajac z formularza stanowigcego Zatacznik 2 do niniejszych Warunkow, i wysta¢ je na adres

support@tedee.com. Tedee rozpatrzy takie zadanie w tych samych terminach, ktére okreslono w pkt 4.1.2 powyze;j.

7.3.Tedee udostepni Twoje Dane Odbiorcy Danych nieodptatnie dla Ciebie, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajacym si¢ do

odczytu maszynowego formacie, wraz z niezb¢dnymi metadanymi umozliwiajagcymi ich interpretacj¢ i wykorzystanie.

7.4.Jezeli zadane Dane obejmuja dane osobowe innych oséb, Tedee udostepni je wylacznie wtedy, gdy istnieje wazna podstawa prawna na mocy

RODO lub innych obowigzujacych przepisow.

7.5.Tedee moze odmoéwi¢ udostgpnienia Twoich Danych lub je ograniczy¢ wylacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do ochrony jej prawnie

uzasadnionych intereséw, tajemnic przedsigbiorstwa, praw innych oséb lub bezpieczenstwa i integralnosci jej systemow.

8. Ograniczenia Twoich praw
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8.1.Tedee moze czasowo ograniczy¢ lub zawiesi¢ Twoje prawo do wykorzystywania lub udostgpniania niektorych Danych, jezeli wymagaja tego

przepisy prawa, w celu ochrony bezpieczenstwa platformy lub zapobiegania niewtasciwemu wykorzystaniu Danych.
8.2.W takich przypadkach Tedee powiadomi Ci¢ o ograniczeniu i przywréoci Twoj dostep, gdy tylko problem zostanie rozwigzany.
9. Rekompensata

9.1.Jezeli Tedee ograniczy Twoje prawa do wykorzystywania lub udostgpniania Twoich Danych w zakresie wykraczajacym poza to, na co pozwalaja

niniejsze Warunki lub obowiazujace przepisy, mozesz by¢ uprawniony(-a) do rozsadnej rekompensaty zgodnie z aktem w sprawie danych.

9.2.Jezeli ma zastosowanie rekompensata pieni¢zna, od wszelkich opdznionych platnosci naliczane beda odsetki ustawowe zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami. Tedee zachowuje prawo do Zadania rozsadnej, niedyskryminacyjnej rekompensaty, pod warunkiem Ze nie jeste$ zakwalifikowany(-

a) jako mate lub $rednie przedsigbiorstwo (MSP), zgodnie z art. 9 aktu w sprawie danych.
10.  Przeniesienie wlasnosci produktu lub wielu uzytkownikow

10.1. Jezeli sprzedasz, podarujesz lub w inny sposob przekazesz swoje urzadzenie Tedee innej osobie (,,Kolejnemu Uzytkownikowi’’), Twoje prawa

1 obowigzki wynikajace z niniejszych Warunkow wygasaja z chwilg zatozenia przez nowego wilasciciela wlasnego konta Tedee.
10.2. Przed przekazaniem urzadzenia upewnij si¢, ze usunates(-a$) z niego swoje Dane osobowe i dane uwierzytelniajace.

10.3. Jezeli udostgpniasz korzystanie ze swojego urzadzenia innym osobom (,,Dodatkowym Uzytkownikom™), kazdy uzytkownik musi mie¢ wiasne

konto Tedee i zawiera odrebng umowe z Tedee.

10.4. Jezeli z urzadzenia mozna korzysta¢ bez konta Tedee, Tedee moze nie by¢ w stanie zidentyfikowa¢ nowego uzytkownika ani zapewnic

usuni¢cia Danych pochodzacych z wezesniejszego korzystania. W takich przypadkach to Ty odpowiadasz za zapewnienie, aby wszyscy nowi lub
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wspotkorzystajacy uzytkownicy zostali odpowiednio poinformowani oraz aby Twoje Dane zostaly usunigte lub zanonimizowane przed

przekazaniem.
11. Przed przekazaniem Produktu:
a) usun swoje konto lub usun swoje dane dostgpowe z Produktu i Tedee App, aby Kolejny Uzytkownik nie mogt korzysta¢ z Twojego konta;

b) poinformuj Tedee o przekazaniu, kontaktujac si¢ pod adresem support@tedee.com

c) jezeli Produkt umozliwia lokalne przechowywanie Danych, upewnij si¢, ze wszelkie informacje osobowe lub wrazliwe zostaty usunigte

przed przekazaniem.

11.1. Nowy wlasciciel (Kolejny Uzytkownik) bedzie musiat utworzy¢ wtasne konto Tedee, aby korzysta¢ z Produktu i ustug powigzanych. Z chwila

utworzenia nowego konta Twoje prawa i obowigzki wynikajace z niniejszych Warunkow automatycznie wygasaja.

11.2. Tedee moze nadal wykorzystywac lub przechowywa¢ Dane wygenerowane przed przekazaniem, jezeli jest to niezb¢dne do wykonania jej

obowigzkow prawnych, umownych lub w zakresie bezpieczenstwa.

12. Wspolkorzystanie

12.1. Jezeli zezwalasz innej osobie na korzystanie ze swojego Produktu lub ustug powigzanych (,,Dodatkowemu Uzytkownikowi”), musisz

zapewni¢, aby kazdy uzytkownik mial wiasne konto Tedee i korzystat z Produktu zgodnie z niniejszymi Warunkami.
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12.2.  Jezeli Dodatkowy Uzytkownik korzysta z Produktu bez utworzenia odrgbnego konta Tedee, nadal odpowiadasz za zapewnienie, aby korzystat

on z Produktu zgodnie z prawem i nie uzyskiwal dostepu do Twoich Danych osobowych.

12.3.  Jezeli Tedee otrzyma od Dodatkowego Uzytkownika zadanie lub roszczenie dotyczace dostepu do Danych lub ich wykorzystywania, Tedee

moze skontaktowac si¢ z Tobg w celu pomocy w rozwigzaniu sprawy.

13.  Odpowiedzialnos¢ za przekazanie

Jezeli nie bedziesz przestrzegaé powyzszych zasad, a Tedee bedzie nadal przetwarza¢ Dane powigzane z Tobg po przekazaniu lub w ramach
wspotkorzystania, mozesz ponosi¢ odpowiedzialno$§¢ za wszelkie wynikajace z tego roszczenia lub szkody wyrzadzone Tedee lub innym

uzytkownikom.

14.  Czas trwania i rozwiazanie umowy

14.1. Niniejsze Warunki wchodza w zycie z chwilg utworzenia przez Ciebie konta Tedee lub aktywacji Produktu Tedee albo ustugi powigzanej, w

zalezno$ci od tego, co nastapi wczesnie;j.

14.2. Umowa mig¢dzy Tobg a Tedee obowigzuje przez czas nieokreslony, chyba ze wygasnie w jednym z przypadkow opisanych ponizej.

15.  Wygasniecie
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15.1. Niniejsze Warunki przestaja obowigzywac:
a) gdy Twoj Produkt Tedee zostanie trwale dezaktywowany, zniszczony lub w inny sposob przestanie generowa¢ Dane;

b) gdy sprzedasz, podarujesz lub w inny sposéb przeniesiesz wlasnos¢ swojego Produktu Tedee albo gdy wygasnie Twoje prawo do korzystania

z Produktu lub ustugi powiazanej (na przyktad z koncem okresu najmu lub subskrypcji); lub
c) gdy zaréwno Ty, jak i Tedee zgodzicie si¢ rozwigza¢ umowg, w tym w przypadku zastgpienia jej nowg umowa.

15.2. Jezeli nowy wiasciciel (Kolejny Uzytkownik) lub inna osoba (Dodatkowy Uzytkownik) zacznie korzysta¢ z Produktu, umowa mi¢dzy Toba

a Tedee wygasa, ale migdzy Tedee a tym nowym uzytkownikiem automatycznie zostaje zawarta nowa umowa z chwilg aktywacji lub rejestracji

przez niego Produktu.

16. Skutki wygasnie¢cia
16.1. Z chwila wygasnigcia niniejszych Warunkow:
e Tedee zaprzestanie gromadzenia lub generowania Danych z Twojego Produktu lub Ustugi Powiazanej;

e Tedee moze nadal przechowywac lub przetwarza¢ Dane wygenerowane przed wygasnigciem w zakresie wymaganym przez

obowigzujace przepisy, standardy bezpieczenstwa lub zobowigzania umowne, jak okreslono w niniejszych Warunkach i w

Polityce prywatnosci Tedee.

16.2. Wygasnigcie nie wptywa na prawa ani obowigzki powstate przed dniem, w ktérym stalo si¢ skuteczne. Postanowienia dotyczace poufnosci,
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prawa wiasciwego, rozstrzygania spordw oraz inne postanowienia, ktore ze swej natury maja obowigzywac po wygasnieciu, pozostaja w petni

wigzace 1 skuteczne.

17.  Srodki ochrony prawnej w przypadku naruszenia Warunkow

17.1. Do naruszenia niniejszych Warunkoéw dochodzi, gdy Ty lub Tedee nie wykonujecie swoich zobowigzan umownych w sposob, ktdry istotnie

wptywa na drugg strone lub wyrzadza jej szkode.

17.2. Niewykonanie zobowigzania nie jest uznawane za naruszenie, jezeli wynika z okoliczno$ci pozostajacych poza rozsadng kontrolg strony (na
przyktad przerwy w dostawie energii, cyberataku lub awarii systemu), ktorym nie mozna bylo rozsadnie zapobiec. W takich przypadkach strona,

ktorej to dotyczy, musi jak najszybciej powiadomi¢ o tym drugg strong.

18. Srodki ochrony prawnej przystugujace Tobie
18.1. Jezeli Tedee nie wywiazuje si¢ ze swoich zobowigzan wynikajacych z niniejszych Warunkéw:
a) mozesz zazada¢ od Tedee usuniecia problemu lub wykonania jej zobowigzan bez zbednej zwloki,
b) mozesz zazada¢ od Tedee usunigcia Danych, do ktorych uzyskano dostep lub ktére wykorzystano z naruszeniem niniejszych Warunkow;

c) jezeli naruszenie ze strony Tedee wyrzadzi Ci rzeczywista szkod¢ majatkowa, mozesz dochodzi¢ odszkodowania zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.
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18.2. Mozesz rowniez czasowo cofna¢ udzielone Tedee zezwolenie na wykorzystywanie Twoich Danych (zgodnie z opisem w niniejszych

Warunkach), jezeli Tedee nie wywiazuje si¢ ze swoich zobowigzan, chyba ze wyrzadzitoby to Tedee lub funkcjonowaniu ustug nieproporcjonalng

szkode.

19. Srodki ochrony prawnej przystugujace Tedee

Jezeli naruszysz niniejsze Warunki (na przyktad korzystajac z Produktu niezgodnie z prawem, manipulujac technicznymi $rodkami ochrony lub

naruszajac obowiazki dotyczace bezpieczenstwa Danych):
a) Tedee moze zawiesi¢ lub ograniczy¢ Twoj dostep do Danych lub ustug do czasu usunigcia przez Ciebie problemu;
b) Tedee moze zazada¢ od Ciebie usuni¢cia Danych lub tresci uzyskanych lub wykorzystanych z naruszeniem niniejszych Warunkows;

c) Tedee moze dochodzi¢ odszkodowania, jezeli poniesie straty spowodowane Twoim umys$lnym lub razaco niedbalym dziataniem.

20. Poufnosé

20.1. Tedee i Ty zobowigzujecie si¢ zachowaé w poufnosci wszelkie niepubliczne informacje uzyskane w zwigzku z korzystaniem z produktéw

Tedee, ustlug powigzanych lub niniejszych Warunkéw. Obejmuje to w szczegdlnosci:

a) informacje techniczne lub handlowe dotyczace systeméw, produktow lub dziatalnosci Tedee;
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b) informacje o Tobie lub innych osobach, chyba Ze informacje te zostaly podane do publicznej wiadomosci przez osobg, ktorej dotycza; oraz
c) szczego6ty dotyczace sposobu wykonywania niniejszej umowy, w tym wszelkie problemy lub spory powstate w trakcie jej wykonywania.
20.2. Zaroéwno Ty, jak i Tedee musicie podejmowac rozsadne kroki w celu ochrony takich informacji i nie ujawnia¢ ich stronom trzecim, chyba ze:

a) ujawnienie jest wymagane przez prawo lub przez wlasciwy organ;

b) ujawnienie jest niezb¢dne do wykonania niniejszych Warunkéw (na przyklad zaufanym dostawcom ushug lub partnerom zwigzanym
obowigzkiem zachowania poufnos$ci); lub

c) druga strona wyrazita na to uprzednig zgodg.

20.3. Niniejsze obowiazki w zakresie poufnosci obowigzuja rdwniez po wygasnieciu niniejszej umowy.

20.4. Zadne z postanowien niniejszego punktu nie ogranicza ani nie zastgpuje obowigzkéw Tedee wynikajacych z obowigzujacych przepisow o

ochronie danych, w tym RODO, dyrektywy o prywatnosci i tagcznosci elektronicznej oraz innych wtasciwych przepisow unijnych lub krajowych.

21. Postanowienia koncowe
21.1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu.

21.2. Niniejsze Warunki (wraz z wszelkimi zatacznikami lub innymi dokumentami, do ktérych si¢ odwotuja) stanowig cato$¢ porozumienia migdzy
Toba a Tedee w zakresie korzystania przez Ciebie z Produktéw Tedee, ustug powigzanych i Danych. Zast¢puja one wszelkie wczesniejsze

wersje lub komunikaty, pisemne lub ustne, dotyczace tego samego przedmiotu.

21.3. Tedee moze okresowo aktualizowa¢ lub zmienia¢ niniejsze Warunki, na przyktad w celu uwzglednienia zmian w przepisach prawa,
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technologii lub sposobie dzialania naszych ustug. O wszelkich istotnych zmianach zostaniesz powiadomiony(-a) z wyprzedzeniem, na przyktad
poczta elektroniczng lub za posrednictwem Tedee App. Dalsze korzystanie z Produktu Tedee lub uslug po dniu wejscia w zycie aktualizacji

oznacza akceptacj¢ zmienionych Warunkow.

21.4. Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszych Warunkdéw zostanie uznane za niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne, pozostale

postanowienia nadal obowigzuja. Wszelkie luki lub niejasnosci bedg interpretowane zgodnie z obowiazujacymi przepisami i zasadg dobrej wiary.

21.5. Jezeli niejasnosci nie mozna rozstrzygna¢ na podstawie niniejszych Warunkow, bedzie ona interpretowana zgodnie z prawem wlasciwym
(okreslonym w postanowieniu dotyczacym prawa wlasciwego) oraz w sposob uczciwy i rozsadny, zgodny z zasadg dobrej wiary i celami aktu w

sprawie danych.

21.6. Tedee dazy do rozwiazywania wszelkich problemow lub sporéw z Tobg w sposdb uczciwy i oparty na wspolpracy. W przypadku powstania

sporu skontaktuj si¢ najpierw pod adresem support@tedee.com, a Tedee dotozy wszelkich staran, aby rozwigza¢ go polubownie.

21.7. Jezeli problemu nie mozna rozwigza¢ bezposrednio, mozesz podda¢ spdr pod rozstrzygniecie niezaleznemu organowi rozstrzygania sporow
zgodnie z art. 10 aktu w sprawie danych lub ztozy¢ skarge do wlasciwego organu krajowego wyznaczonego na podstawie art. 37 aktu w sprawie
danych. Nie narusza to Twojego prawa do wniesienia powodztwa do wlasciwego sadu w panstwie Twojego miejsca zamieszkania lub do innego

sadu wlasciwego na podstawie obowigzujacych przepisow.

Historia wersiji:

- Wersja 1.0. — 15 pazdziernika 2025 r.
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Wersja 1.1. — 16 pazdziernika 2026 r.
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Zalacznik 1: Formularz zadania dost¢pu skladanego przezUzytkownika

Identyfikacja Uzytkownika Imig¢ i nazwisko/nazwa: Podac

Nr umowy: Podac¢

Identyfikacja osoby skladajacej zadanie Imig¢ i nazwisko/nazwa: Podac

w imieniu Uzytkownika (jezeli dotyczy)
Relacja z Uzytkownikiem: Podac

Produkty lub ustugi, ktérych dotyczy to Produkt/ustuga 1: Poda¢ (np. numer seryjny)

Zzadanie
Produkt/ustuga 2: Poda¢ (np. numer seryjny)

Dane, ktorych dotyczy to zadanie O Wszystkie dane, ktore sg tatwo
dostepne dla Posiadacza Danych

O W tym dane osobowe

Jezeli Uzytkownik nie jest
osobq, ktorej dane dotyczg,
nalezy wskazaé wazng
podstawe prawng
przetwarzania na mocy art.
6 rozporzqdzenia (UE)
2016/679 oraz, w
stosownych przypadkach,
sposob spelnienia
warunkow art. 9 tego
rozporzqdzenia oraz art. 5
ust. 3 dyrektywy
2002/58/WE

O Po anonimizacji
O Wylacznie dane nieosobowe

O Inne: Podad
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Data danych, ktorych dotyczy to zadanie

O Dane historyczne: Podac okres

O Dane przyszte: Podac okres

Termin dostepu do Danych (w zaleznosci

od ustalen zgodnie z pkt 4.1.10)

O Bez zbg¢dnej zwtoki

O W sposob ciagly

O W czasie rzeczywistym

O Z odpowiednig czestotliwoscia

O Inne: prosze podac

Sposoby dostepu do Danych

O Opcja 1: ustrukturyzowany plik
eksportu nadajacy sie do odczytu
maszynowego (np. JSON lub CSV)
wystany na adres e-mail
zarejestrowany w Twoim koncie

Tedee

O Opcja 2: bezposredni dostep w Tedee
App, jezeli dane Dane sg tam
dostepne

Miejsce docelowe przekazania:

Podac w zaleznosci od odpowiedzi na

poprzednie pytanie

Data zlozenia zadania

Podac
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Zalacznik 2: Formularz zadania dostepu skladanego przez Uzytkownika w celu udostepnienia

danych stronie trzeciej

Identyfikacja Uzytkownika

Imig¢ i nazwisko/nazwa: Podac¢

Nr umowy: Podac¢

Identyfikacja osoby skladajacej zadanie w

imieniu Uzytkownika (jezeli dotyczy)

Imig¢ i nazwisko/nazwa: Podac

Relacja z Uzytkownikiem: Poda¢

Produkty lub ustugi, ktorych dotyczy to

Zzadanie

Produkt/ustuga 1: Podac

Produkt/ustuga 2: Poda¢

Dane, ktorych dotyczy to zadanie

Uwaga: nie ma zastosowania w konteks$cie

testowania nowych produktow
skomunikowanych, substancji lub procesow,
ktore nie zostaly jeszcze wprowadzone do

obrotu

Wszystkie dane, ktore sg tatwo
dostepne dla Posiadacza Danych

Jezeli dane obejmujg dane osobowe

Nalezy wskazac wazng podstawe prawng
przetwarzania na mocy art. 6
rozporzqdzenia (UE) 2016/679 oraz, w
stosownych przypadkach, sposob spetnienia

warunkow art. 9 tego rozporzqdzenia oraz

art. 5 ust. 3 dyrektywy 2002/58/WE

Identyfikacja strony trzeciej

Uwaga: nie moze by¢ straznikiem dost¢pu w

Imig¢ i nazwisko/nazwa: Podac¢

Dane kontaktowe: Podac¢
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rozumieniu art. 3 rozporzadzenia (UE)

2022/1925
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